[bookmark: _Toc38367762]【分布式大数据平台】采购需求
[bookmark: _Toc219271393][bookmark: _Toc158978330][bookmark: _Toc172360661]一、采购标的需实现的功能或者目标，以及为落实政府采购政策需满足的要求：
（一）采购标的需实现的功能或者目标
本项目采购分布式大数据平台软件1套，将已有的数据库和数据仓库的数据进行融合，构建学校统一的数据管理与处理平台，为学校数据治理及分析等应用提供坚实的数据底座。
（二）为落实政府采购政策需满足的要求
1.根据《政府采购促进中小企业发展管理办法》（财库【2020】46号）规定，本项目采购标的为中小型企业制造、承建或承接的，投标人应提供办法规定的《中小企业声明函》，否则不得享受相关中小企业扶持政策。投标人应对提交的中小企业声明函的真实性负责，提交的中小企业声明函不真实的，应承担相应的法律责任。
本项目采购标的对应的《中小企业划型标准规定》所属行业为：  软件和信息技术服务业  。
2. □ 本采购项目允许进口产品参加。
（说明：请项目单位根据采购实际情况在“□”中打勾（）。未进行勾选的，视为只接受本国产品参加）
二、采购标的需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范：
采购项目中所含的投标产品及制造商应符合国家有关部门规定的相应技术、计量、节能、安全和环保法规及标准，如国家有关部门对投标产品或其制造商有强制性规定或要求的，投标产品或其制造商必须符合相应规定或要求，投标人须提供相关证明文件的复印件。
三、采购标的概况
（一）采购项目名称：    分布式大数据平台       
（二）采购数量及计量单位：    1套    
（三）最高限价：人民币    65万    元。
（四）交付时间：合同签订后   40   天内。
（五）交付地点：    西安交通大学兴庆校区    。
（六）付款进度安排：    合同签订后，中标人支付合同金额的10%作为履约保证金，验收合格后付合同款，验收一年后无任何质量问题无息返还履约保证金   。
四、采购标的需满足的质量、安全、技术规格、物理特性等要求：
“▲”项必须提供有效佐证材料。
本项目要求完全兼容学校现有的数据管理平台，可将数据治理平台采集的数据进行存储及计算，并且确保数据的完整性、可用性、 安全性；该项目为去中心化的分布式数据管理平台，可实现对多源异构数据的采集、处理和共享，由数据集成及预处理、数据存储及系统管理三部分组成，具体架构及详细要求如下：
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[bookmark: _GoBack]1、数据集成及预处理
通过图形化界面实现已对接数据按照业务要求进行批量、定时的自动化处理，以满足不同业务的数据共享需求，具体要求如下：
1）具有连接MySQL、Oracle、SQLServer、PostgreSQL、KingBase（人大金仓）、DaMeng（达梦）、华为GaussDB、Greenplum、Hive、ClickHouse、MongoDB、Redis、Neo4j等各种数据源并完成数据的读写和处理操作功能，并实现向S3、OSS等多种云存储写入数据；支持与学校数据治理平台进行对接，支持数据治理平台所有已采集数据的存储和管理；
▲2）具有新增插件来适配新的数据源类型能力，用户可根据实际业务场景开发相关插件，提高封装性，简化数据开发的操作使用难度；
3）要求自带http、https组件，可引用http、https接口作为数据源与其他数据源进行混合嵌套编排完成数据开发；
4）兼容Flink、Spark等外部执行引擎。要求在投标文件中明确说明支持的Flink和Spark的版本类型，同时支持Kafka等分布式流处理平台；
5）具有在同一个任务流执行多个处理步骤的能力，支持基于条件判断多分支处理逻辑，满足复杂的业务场景任务开发需求；
6）具备通过消息数据或数据库日志开发实现实时数据同步功能；提供预制消息解析模版、自定义解析模版、分区配置等功能支撑用户进行数据的实时解析；
7）实现对文本数据采集、入库等需求，并可按要求定制数据收集模型及审核流程；
8）具备对常见日志数据的捕获和存储，能实时采集解析与批处理采集解析两种数据集成处理方式，并可对已采集的日志进行解析，并具有自定义扩充功能。
2、数据存储
数据存储模块须具有学校现有多类型数据存储，实现多种数据模型的统一管理，同时满足在学校指定服务器上部署安装并实现以下功能：
1）具备各业务系统中产生的结构化、半结构化、非结构化数据存储及检索功能，能够满足高效、稳定、安全的大规模数据存储、查询和分析的需求；
2）具备数据列式存储，在执行查询时，只读取查询所需的列，减少数据的读取量，提高查询速度，在查询时可以对数据列（非单个值）进行批量操作，通过矢量化查询提高执行速度；
3）实现通过包括LZ4、ZSTD、Gzip、Brotli等多种方式进行数据压缩，以降低数据存储成本；
4）实现多核和多服务器分布式部署和处理的方式，能扩展到多个核心和服务器上，提高查询的速度；实现包括MergeTree、ReplicatedMergeTree、Log、Memory、Distributed、Kafka、Buffer、MaterializedView、URL、HDFS、S3等在内的多种表引擎，基于不同场景选择合适的表引擎存储和使用数据；
▲5）实现去中心化结构部署，集群中每个节点角色对等，客户端访问任一节点均能获取相同数据，避免单点故障；实现数据分片与分布式查询，分片数量取决于节点数量，支撑TB级以上数据查询的高性能响应；实现关系型数据、JSON、XML和其它非结构化数据等数据的存储，具备分布式事务处理能力，保障数据强一致性。
3、系统管理
 3.1用户及角色管理
1） 具备系统用户及角色的创建、查看、停用、管理等功能；
2）权限分配包括根据部门职位分配权限、根据角色分配权限以及根据用户分配权限，实现精准化权限管控，用户可以访问且只能访问自己被授权的资源；
3）系统具备完善的访问控制、角色和权限管理、审计日志、用户认证、数据加密等相关安全功能和机制，软件本身不设存储限制，实际以学校服务器的配置为基础，并可进行横向扩展；
▲4）具备通过访问控制列表机制对数据表的访问权限与操作权限进行精细化管控能力，权限控制需精准覆盖至行级与列级字段维度，以确保所有数据安全；
5）具备数据报告查看等功能，包括任务运行情况、资产的总览信息、数据总量、数据使用情况以及等，实现数据资产全景可视化管控；
6）具备对结构化和非结构化数据进行实时检索和全量检索的功能，具备高并发查询功能，关键字搜索简单查询响应毫秒级，模糊搜索响应秒级的能力；
7）具备在可视化图形界面中完成对各类数据的关联、筛选、计算、分析等管理功能，具备通过可视化方式进行数据接口开发能力，开发接口支持多种异构数据源，至少包括关系型数据库、http接口、RESTful API接口等。
3.2安全管理
1)内置可扩展的安全策略配置库，具备数据全生命周期防护策略自定义的功能；
▲2）实现租户间数据逻辑隔离，通过数据库级或表级权限控制实现数据访问边界。例如，为每个租户创建独立数据库（如tenant_a_db、tenant_b_db），或通过表引擎（如ReplicatedMergeTree）结合行级权限过滤实现数据隔离；
▲3)为支持学校数据资源隔离的需求，系统应支持多租户能力。具备多租户管理，提供弹性的资源共享的功能，保障数据、资源、应用间的安全隔离。
3.3监控与分析
1）具备对系统运行状态、CPU、内存、存储情况等的监控和预警的功能，以便管理员及时掌握系统运行情况；
2）具备对系统的访问情况、数据调用情况、系统授权等进行监控功能，以确保数据安全；
3）为了满足学校对数据资产全局可视化管理需求，具有将数据结果根据学校要求构建数据资产管理大屏，并须结合学校数据治理平台的数据采集、共享等实现数据统计分析以及敏感数据的管理及使用情况分析，以便管理员及时掌握数据管理及使用现状；
4）具备数据质量管理能力，具备数据质量检测规则的制定、数据质量规则的绑定以及数据质量报告的查看、展示等功能。
3.4日志管理
1）具备用户登陆、操作日志的记录、查看、查询及统计功能；
2）具备对日志内容的自动化转储、下载，并根据法律法规要求进行留存能力；
3）具备对日志记录的分类统计功能；
4）根据业务以及国家法律法对要求，对重要历史数据、日志数据等进行保留或存档，以便实现学校数据的全生命周期管理；
5）设计合理的日志及历史数据存储的数据结构，既能实现应用程序不同的访问逻辑，又能减少存储空间；
[bookmark: _Toc9746]6）针对大容量的流水型的表数据根据学校实际要求及数据量的实际大小确定存储方式，避免因单表数据量过大造成查询效率低下。
4、非功能性要求
4.1运行环境要求：
要求系统校内本地化部署，部署方式符合学校规定，应支持云平台及物理机部署；系统采用分布式架构，处理节点支持水平多点扩展；系统必须采用负载均衡，支持动态监测负载状况，自动对可用资源进行并发检测，调整和分配等功能；部署操作系统要求支持Windows、Linux操作系统部署及国产化部署，并根据学校要求确定最终部署方式。
4.2性能要求：
系统在已有服务器环境下（服务器3台，单台配置为：CPU 2.1GHz/12核、内存256G、存储64TB、万兆光口），性能指标要求如下：
1）数据查询性能：针对二维表中的结构化数据单表存储的≥1亿条数据，全文检索查询的平均响应时间应≤3秒，满足大数据量场景下的快速响应需求；
2）数据写入性能：二维表中的结构化数据每秒至少能写入30万条记录，峰值可达到80万条/秒；
3）实现海量数据查询和计算的秒级返回，实际操作500G单张大宽表的数据聚合，返回时间在3秒以内。
4.3安全要求：
1）平台必须具备高度的安全性，对系统的关键数据进行加密，实现数据保密性、完整性；平台必须提供安全手段防止非授权用户的非法侵入、攻击，防止信息的非法、非授权的泄漏，必须避免平台操作人员的越级操作；任何数据如有加密等处理，则必须同时提供解密算法和解密秘钥，可脱离系统加解密；建立数据完整性检验机制，保证收发双方数据的一致性；具有一定的容错能力、数据安全备份和恢复能力，并能保持系统故障情况下的快速恢复运行；
2）供应商须无偿配合学校实施本平台的信息系统安全等级保护相关工作，达到信息安全等级保护二级标准，符合国标《信息安全技术-信息系统安全等级保护基本要求》（GB/T 22239-2019）6.1.4应用安全要求，供应商须根据学校要求签订保密和数据安全协议；
3）信息建设完成后应按照学校信息系统安全审查流程完成安全审查，确认系统建设与运维符合《西安交通大学信息系统安全基线技术规范》要求后方可提交验收。
5、其他要求
1）投标要求：供应商须在投标方案里用固定章节说明以上功能的详细技术方案，以上是本次项目建设的基本功能，系统的可扩展性要支持学校的实际建设需求；
2）知识产权要求：本项目交付的所有成果、文档资料、应学校要求定制开发的源程序代码的知识产权归学校所有；
3）项目管理与实施要求：项目组应包含实施本项目所必须的各类技术和管理人员，供应商选派参加本项目管理的项目经理应具有同类同规模项目的实施管理经验，选派的项目组主要成员应参加过同类同规模项目的实施。在项目建设期间、系统正式上线期间及学校要求重点保障期间保证至少2位技术人员驻场，保障系统稳定、业务正常办理。为了保证项目实施的连续性，在项目实施过程中，至少保证1名以上核心技术人员不能更换；
4）本次采购产品所有开发、安装、部署以及与其他系统的对接等费用均包含在招标总体费用中，采购人将不再另外支付任何与其他系统的对接费用，且不涉及其他商业版权问题；
5）系统需按要求提供类似案例的功能视频演示，具体要求详见评标办法。
五、采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求
1、质保期：
质保期：  ≥ 3  年。在质保期内，供应商免费提供原厂免费维护、升级、巡检等服务，提供至少每年一次安全漏洞检查和加固服务；操作系统、数据库、中间件及系统本身及相关组件出现安全漏洞时进行免费升级、漏洞修复。质保期满后，供应商应保证系统的正常运行，并针对本次建设的系统中存在的bug、缺陷，不论在质保期内、外，均应持续免费提供修正与消缺服务。
2、服务响应时间：
要求提供 7*24 小时技术支持服务，提供应用系统各业务模块日常维护，保证各业务模块功能正常使用，数据准确无误。保障平台和各系统接口数据正常交互；紧急问题，如：系统崩溃导致业务停止、数据丢失等。1小时内提交故障处理方案，4 小时内解决故障；严重问题，如：出现系统报错或警告，但业务系统能继续运行且性能不受影响。1小时内提交故障处理方案，24小时内解决故障；普通问题，如：系统技术功能、安装或配置咨询，或其他不影响业务的预约服务。1 小时内提交故障处理方案，48小时内解决故障。
3、培训要求：
供应商负责对学校人员提供技术培训，包括多种形式的系统使用指南及系统操作现场培训会，积极协助推进新系统。根据学校需求提供定期或不定期的技术交流与使用培训，包括操作人员培训和管理维护人员培训，便于学校掌握系统的使用和维护。供应商应在投标文件中提出培训计划，计划包括培训类别、培训项目、人数、时间、地点及培训方式等详细内容，达到使相关人员熟练使用系统的目的。
六、采购标的的履约验收标准
	现场的检验指标及方法

	序号
	功能或指标
	验收或测试方法

	项目建设单位验收要求：

	1
	货物外包装与外观无损伤
	现场核查

	2
	货物配置、包括备品备件、耗品耗材等提供齐全，货物实物品牌、规格、型号、配置数量与采购结果、合同约定相符。
	依据《合同》及其附件（包括但不限于《采购需求》《供应商投标（响应）文件》《投标澄清函》《技术协议》等）约定，现场核查。

	3
	所有功能和指标参数（包括边界极限值）达到采购结果合同约定要求。
	依据《合同》及其附件（包括但不限于《采购需求》《供应商投标（响应）文件》《投标澄清函》《技术协议》等）约定，现场测试，供应商应提供《产品出厂检测报告》《产品合格证书》和根据合同约定提供《第三方检测报告》。

	4
	提供《培训视频》影像资料
	现场核查

	5
	验证测试设备的运行稳定性
	试运行验证测试设备运行稳定达标

	6
	《供应商货物类项目完工报告》《项目建设单位货物类项目完工自验收报告》《需求分析说明书》《系统设计说明书》《系统测试报告》《用户使用手册》《安装部署手册》《系统维护说明》等与验收相关的材料由项目建设单位妥善保管存档。

	学校验收复核要求：

	1
	项目建设单位填写《学校采购货物类项目验收复核申请表》

	2
	提供《供应商货物类项目完工报告》

	3
	提供《项目建设单位货物类项目完工自验收报告》

	4
	学校组织验收专家组现场复核供应商与项目建设单位货物到货完工验收完成情况

	验收时是否需要供应商提供样品
	是□
	否☑

	验收时是否需供应商提供必要的其他设备
	是□
	否☑

	除现场验收外，需提供的其他验收要求

	除现场验收外，是□否☑需提供第三方检测报告

	对于检测机构的要求：国家正规检测机构，出具的检测报告由验收复核专家认可之后作为验收复核通过的主要依据。
对于检测执行标准的要求：各项检测项目标准以检测机构按照行业相关要求最新适用并执行的标准为准。
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