[bookmark: _Toc38367762]学位论文质量监测服务采购需求
[bookmark: _Toc158978330][bookmark: _Toc172360661][bookmark: _Toc219271393]一、采购标的需实现的功能或者目标，以及为落实政府采购政策需满足的要求：
本项目采购学位论文质量监测服务平台，主要用于我校研究生学位论文盲审、抽检，提高人才培养和学位授予质量，保证送审的客观、公平与公正。
年度预计送审博士学位论文不少于3100篇次、硕士学位论文不少于400篇次，其中使用外国语言文字撰写的博士学位论文不少于100篇、硕士学位论文不少于100篇次。博士学位论文质量监测费（含初评、复评、增评）不高于￥570元/篇次，其中使用外国语言文字撰写的博士学位论文（不包括文学学科门类）质量监测费（含初评、复评、增评）不高于￥1000元/篇次；硕士学位论文质量监测费（含初评、复评、增评）不高于￥400元/篇次，其中使用外国语言文字撰写的硕士学位论文（不包括文学学科门类）质量监测费（含初评、复评、增评）不高于￥650元/篇次。
二、采购标的需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范：
平台在业内需权威性强、公信力高、效果好、质量高等。
三、采购标的概况
（一）采购项目名称：  学位论文质量监测服务       
（二）采购数量及计量单位：   1年      
（三）最高限价：人民币  199.5万    元。
（四）交付时间：合同签订后  30 天内。
（五）交付地点：   西安交通大学各校区   。
（六）付款进度安排：   合同签订后付款   。
四、采购标的服务内容与要求：
为健全我单位研究生教育质量监督保障机制，提高人才培养和学位授予质量，特采购第三方专业教育评估机构的学位论文送审服务，具体采购内容与要求如下：
（一）委托服务方应负责提供智能、精准、高效、安全的学位论文质量监测服务平台，可以提供双向盲审服务，满足用户单位学位论文质量监测工作需求，包括学位论文信息及材料上传、评阅书设置、专家自动遴选或补充遴选、评议结果下载等，满足我校每年近4000份学位论文盲审、抽检的数量需求。
（二）委托服务方平台应当提供全面的基于一级学科、二级学科、研究方向、关键词、题目、摘要相结合的遴选方式；同时，提供专业可靠的智能专家遴选方式，进行语义信息的匹配，解决部分小学科、学科交叉论文等遴选难题，为我单位提供更完善、更精准、更高效的论文质量监测服务。
（三）委托服务方须及时响应和解决用户单位提出的平台技术问题，定期收集研判用户单位的功能需求和建议，对平台功能及时升级优化，为用户单位自主开展学位论文评议工作提供技术保障。
（四）委托服务方平台应能够提供覆盖全国的类型丰富、层次多样的高水平学位论文评议专家资源，学位论文评审专家不少于59万人，其中博士生导师应不少于16万人，硕士生导师应不少于42万人，涵盖我校所有培养专业领域。平台应每年进行专家库全库更新，定期补充专家资源，并设有专家退出机制，保证专家资源充沛、专家信息准确。
（五）委托服务方负责保障用户单位学位论文质量监测过程中平台与评议专家间的信息交互，通过平台向专家发送相应消息通知或提醒等；协助用户单位与参评专家沟通解决学术意见以外的问题，如：评议意见文字表述或格式错误、平台操作等问题。
（六）委托服务方负责通过平台向学位论文评议专家提供参评确认、评议材料阅读、评阅意见填写、评议结果提交等功能。
（七）委托服务方为用户单位学位论文质量监测工作提供辅助服务，协助用户单位一级账户管理员解决在送评过程中遇到的平台操作问题，关注学位论文评议进度，及时提醒用户送审25天以上仍未完成评审的学位论文。
（八）委托服务方在本协议期满后，对协议期内已收回全部专家评议意见的学位论文进行数据归档，归档后用户单位可查看、下载学位论文及专家评议意见。
（九）委托服务方为用户单位提供年度学位论文评议情况统计报告，内容包括学位论文送评情况、学位论文评议结果、服务费使用情况，对学校学位论文质量监测工作的建议等。
（十）委托服务方负责每年对用户单位一级账户管理员进行至少一次平台操作培训，为学校提供和更新平台操作规程等；如用户单位需要，委托服务方每年可为其提供一次个性化培训或二级账户管理员专项培训服务。
（十一）委托服务方及时向本协议有效期内实际参与学位论文评议的专家支付劳务费至专家个人银行账户。
（十二）与本项目学位论文质量监测服务相关的其他义务。
五、采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求
1.服务响应时间：接到维修电话后1小时内给予明确答复，4小时解决问题。4小时内无法修复的，供货方需在24小时内给出合理解决方案。
2.培训要求：提供培训电子资料及视频；供方免费为用户培训至少 2 名操作人员进行为期至少 1 天的现场操作培训以及应用培训，保证用户掌握有关设备的使用、维护、管理和应用等工作要求。不定期的免费提供相关设备应用方面的技术咨询等。 
3.质保期：1年
六、采购标的的履约验收标准
	现场的检验指标及方法

	序号
	功能或指标
	验收或测试方法

	项目建设单位验收要求：

	1
	货物外包装与外观无损伤
	现场核查

	2
	货物配置、包括备品备件、耗品耗材等提供齐全，货物实物品牌、规格、型号、配置数量与采购结果、合同约定相符。
	依据《合同》及其附件（包括但不限于《采购需求》《供应商投标（响应）文件》《投标澄清函》《技术协议》等）约定，现场核查。

	3
	所有功能和指标参数（包括边界极限值）达到采购结果合同约定要求。
	依据《合同》及其附件（包括但不限于《采购需求》《供应商投标（响应）文件》《投标澄清函》《技术协议》等）约定，现场测试，供应商应提供《产品出厂检测报告》《产品合格证书》和根据合同约定提供《第三方检测报告》。

	4
	提供《培训视频》影像资料
	现场核查

	5
	验证测试设备的运行稳定性
	试运行验证测试设备运行稳定达标

	6
	《供应商货物类项目完工报告》《项目建设单位货物类项目完工自验收报告》《项目建设单位货物类项目完工自验收报告》《第三方检测报告》等与验收相关的材料由项目建设单位妥善保管存档。

	学校验收复核要求：

	1
	项目建设单位填写《学校采购货物类项目验收复核申请表》

	2
	提供《供应商货物类项目完工报告》

	3
	提供《项目建设单位货物类项目完工自验收报告》

	4
	学校组织验收专家组现场复核供应商与项目建设单位货物到货完工验收完成情况

	验收时是否需要供应商提供样品
	是□
	否☑

	验收时是否需供应商提供必要的其他设备
	是□
	否☑

	除现场验收外，需提供的其他验收要求

	除现场验收外，是□否☑需提供第三方检测报告

	对于检测机构的要求：国家正规检测机构，出具的检测报告由验收复核专家认可之后作为验收复核通过的主要依据。
对于检测执行标准的要求：各项检测项目标准以检测机构按照行业相关要求最新适用并执行的标准为准。
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